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Te damos la bienvenida a Facturante

Mediante esta guia podras realizar los tramites requeridos por ARCA para emitir factura
electrénica por Web Services.

1 Delegar el servicio de Factura Electrénica por Webservices a Facturante (LinkSide SA).

2  Crearun nuevo Punto de Venta electrénico de tipo Webservices.

@ Deberas realizar este tramite por unica vez desde la web de ARCA.

Paso 1

¢ Ingresa en el sitio de ARCA online arca.gob.ar e inicia sesién con tu Clave Fiscal.

Requisitos: Poseer una Clave Fiscal de Nivel 3. Lo veras reflejado en tu perfil.

E\g Consulta esta Documentacién para mas informacion.

Pagina 2


https://arca.gob.ar/landing/
https://arca.gob.ar/landing/
https://www.arca.gob.ar/
https://auth.afip.gob.ar/contribuyente_/loginClave.xhtml
https://portalcf.cloud.afip.gob.ar/portal/app/perfil
https://www.afip.gob.ar/clavefiscal/ayuda/obtener-clave-fiscal.asp
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En este paso determinamos que la comunicacién con ARCA sera a través de la empresa
LinkSide S.A. quien te asignara el computador fiscal homologado.

Para que te podamos asignar un computador fiscal homologado, con el cual Facturante
dialogara con el Web Services de ARCA, deberas crear una nueva relacién siguiendo estos
pasos:

e Ingresaa Mis Servicios y busca o selecciona “Administrador de Relaciones de Clave Fiscal”

e Seleccionala Empresa

En caso de no encontrar la Empresa, deberas habilitar el representante de la misma (persona fisica) en el
sitio de ARCA. Ver ANEXO habilitar representante para realizar delegacion (pdg. 12)

e Hacé click en “Nueva Relacion” y confirma.

e Selecciond “Buscar”, luego abri la opcion ARCA, luego la opcién Web Services y buscé el
servicio de “Facturacion Electréonica” como se muestra en la siguiente captura:
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https://portalcf.cloud.afip.gob.ar/portal/app/mis-servicios
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e Deberas presionar el botén “Buscar” de la opcidon Representante y segui los pasos que se
muestran en la siguiente captura:

@ NOTA: Aparecera el representado, grisaceo, porque ya fue habilitado.

En el campo CUIT deberas colocar 30710946147 (Cuit LinkSide S.A. empresa proveedora del Servicio
Facturante, quien asigna el computador fiscal.

Te aparecerad un mensaje similar a este:

Tené en cuenta que ARCA te indicara que NO posees un computador fiscal, resaltado en rojo, por eso
debés completar con el CUIT de LinkSide, quien te asignara uno.

e Presiona el botén “Confirmar”, y luego nuevamente presiona el botén “Confirmar”.
Te generara una constancia de tramite F3283/E.
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Paso 2

En este ultimo paso se requiere crear un nuevo punto de venta electrénico asociado a Web
Services.

El prefijo que le asignes a este punto de venta, sera el nimero que deberas volcar en la
configuracion de Facturante y correspondera con el prefijo de tus talonarios.

Si sos Responsable inscripto (Persona Fisica) - ejecuta previamente la habilitacion de los puntos de
venta en el usuario de tu representante de empresa en ARCA, agregar al menu. Ver desde el punto 2.7

2.1 Ingresa ala opcion “Administracion de puntos de venta y domicilios”

En caso de no encontrar el menu de Administracién de puntos de venta y domicilios, completa los pasos
desde el 2.7, y volvé a a este punto para continuar.

2.2 Selecciona la Empresa, ingresa a “A/B/M de Puntos de Venta”
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2.3 Verifica: Si ya posees un punto de ventas para factura electrénica Web Services, podés
utilizarlo en Facturante, caso contrario deberas crear uno nuevo como se indica en el siguiente
punto.

2.4 Selecciona “Agregar”
2.5 Completa el Cadigo del punto de venta (verifica que siempre sean 5 digitos, por ejemplo:

“00003”), Nombre de Fantasia, y luego selecciona el sistema de facturacion seguin corresponda
(ver cuadro en color naranja). Selecciona Domicilio y luego presiona “Aceptar”.

)

Selecciond el sistema de facturacién asociado:
Monotributo: Facturacion electrénica - Monotributo -Web Services

Responsable Inscripto: RECE para aplicativo y Web Services
IVA Exento: Facturacién electrénica - Exento en IVA - Web Services

2.6 Guarda el Punto de Venta creado presionando “SI”

Este nimero de punto de venta deberas volcarlo en la configuracion de Facturante para que el Sistema
valide ante ARCA. (ingresando al sistema, este lo guiara para realizarlo)
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2.7 Habilitacion de Administracion de Puntos de venta y domicilios en el mendu:

Selecciona “Mis Servicios”, luego busca o ingresa a “Administracion de relaciones de clave fiscal”

]

2.8 Selecciona la Empresa.

2.9 Hacé click en “ADHERIR SERVICIO” y luego en Confirmar.

2.10 Selecciona el boton “ARCA, Servicios Interactivos, y buscé en la lista la opcidon
“Administracion de puntos de venta y domicilios”
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2.11 Presiona el botén “Buscar” en Representante, donde te solicitard el CUIT de la persona o
empresa autorizada.

Importante: aqui deberas ingresar el CUIT del representante de tu empresa en AFIP o repetir su
CUIT.

2.12 Deberas presionar “Confirmar” y luego nuevamente presionar el “botén Confirmar”. Luego
se genera una constancia F3283/E

Para llegar al formulario F3283/E, debés presionar 2 veces el botén confirmar.

2.13 Sali de la paginay volvé a ingresar al login con tu clave fiscal, para que te aparezca la opcién
en el menu.

Ya esta habilitado el menu para crear los puntos de venta.
Completa los pasos de creacion del punto de venta desde el punto 2.1

IMPORTANTE

Para habilitar tu cuenta debés haber cumplido el PASO 1 de delegacién, y luego deberas esperar que
Facturando Online te asigne un computador fiscal homologado. Podras emitir facturas electrénicas con
éxito cuando cumplas con todos los requisitos de ARCA.
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Anexo

Habilitacion de representante para delegacion

Si al crear la nueva relacién sobre la opcién de factura electrénica, no estuviera habilitada para
el representante de la empresa, segui los pasos descriptos a continuacion:

1 Ingresa a “Administracion de relaciones de clave fiscal”

2 Selecciona la Empresa

3 Hacé click en “Nueva Relacién” y luego en “Confirmar”.

4 En la opcién Representante, presiona en el boton “Buscar”. Solicitara el CUIT de la persona o
empresa autorizada, Aceptar y finalmente presiona el botén “Confirmar” y nuevamente en

“Confirmar”. En ese momento te aparecera un formulario de autorizaciéon. Con lo cual quedé
debidamente habilitada la opcion.

Para llegar al formulario debés presionar 2 veces el botén confirmar.

5 Sali del sitio nuevamente, volvé a ingresar y a partir de alli podras visualizar la nueva opcién
habilitada.
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:Tenés dudas?

Contactate con nosotros:
info@facturante.com

LinkSide S.A



